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Republica Popular da Argélia, ifegivel.

Republica de Angota, ilegivel.

Republica do Benin, ifegivel.

Republica do Botswana, ilegivel.

Republica do Burkina Faso, degivel.

Repuiblica do Burundi, fegivel.

Republica dos Camardes, ilegivel.

Republica de Cabo Verde, ilegivel.

Republica Centro Africana, iegived.

Republica do Chade, ifegivel.

Republica Federal Istimica das Comores, ilegivel.
Repablica do Congo, ilegivel.

Repiblica da Cote d’lvoire, ifegivel.

Repmiblica Democritica do Congo, iegivel.
Repiblica do Djibouti, ilegivel.

Repuiblica Arabe do Egipto, ilegivel.

Estado da Eritrédia, ilegivel.

Republica Federal Democritica da Etidpia, flegivel.
Repuiblica da Guiné Equatorial, ifegivel.
Repliblica do Gabito, ilegivel.

Rep@blica da Gimbia, ilegrvel,

Repuiblica do Gana, iegivel.

Repiblica da Guiné, ilegivel.

Repiblica da Guiné Bissau, ifegivel.

Republica do Quénia, ilegrvel.

Reino do Lesoto, degivel.

Replibhica da Lildria, fegivel.

Grande Jamahiriya, Arabe Libia Popular ¢ Sociulista, iegivel.
Republica do Madagdscar, ilegivel.

O Presidente da Assembleia Nacional, Reberio Anténio

Victor Francisco de Alineida.

CONSELHO DE MINISTROS

Decreto n' 3/04

de 9 de Janciro

Considerando que os pregos dos servigos de telecomuni-
cagdes constiluem uma componente de extrema importincia
para o desenvolvimento da economia de mercado. para o
funcionamento do coméreio ¢ das indiistrias e para a prosse-
cugiio dos objectivos do acesso universal, sende que, com a
adopgio de politicas arifdrias adequadas e estruturas
modernas de estabelecimenta de pregos, se pode estimular a
movacio e promover o progresso da sociedade de infor-
Magacy,

Convindo, nessa perspectiva, € conforme cstabelecido na
lei, garantir que os pregos dos servigos se aproximem dos
scus custos de produgiio, desde gue estes sejam originados
com a mdxima cficiéncia, que se reflicta igualmente na qua-
lidade da prestagiio. e na promogio efectiva da modernidade

¢ diversidade da oferta;

Atendendo que, no quadro da liberalizagio da actividade
de telecomunicacoes, ¢ necessirio assegurar que a politica
dos pregos deinterligagiio das redes de clientes exploradas
por operadores e provedores distintos contribua para incen-
fivar a cooperagiio no seio da concorréncia, em beneficio da
mtercomunicagio dos consumidores a partir de sistemas
diferentes:

Tendo em conta a necessidade de harmonizagio das
politicas de precos © dos modelos tarifdrios no contexto

regional, e muito particularmente ao nivel da SADC;

Nestes termos, ao abrigo das disposigdes combinadas da
alinea oY do artigo 112.° ¢ do artigo 1137, ambos da Lei

Constitucional, o Governo decrd o seguinte:

(.

m_g
Artigo 1." — E aprovado o Regulamento de Pregos dos
Servigos Publicos de Telecomunicagoes de Uso Puiblico,

anexo ao presente diploma ¢ dele sendo purte integrante.

Art. 20 — Ag dividas ¢ omisses resultantes da inter-
pretacio e aplicaciio do presente diploma serdo resolvidas
por despacho conjunto dos Ministros dos Correios ¢

TelecomunicagOes e das Finangas,

Art. 3.° — E revogada toda a fegislagdo que contrarie o
disposto no presente diploma, nomeadamente o Decreto
1" 74797, de 24 de Outubro.

Art. 4.2 — O presente decreto entra em vigor na data da

sui publicagio. .

e

Visto ¢ aprovado em Conselho de Ministros, em Luanda,
a0s 17 de Outubro de 2003,

Publigue-se.

O Primetro Ministro, Fernando da Piedade Dias dos

Santos.
Promulgudo aos 22 de Dezembro de 2003,

O Presidente da Repablica, Josi EDUARDO pos SANTOS.
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REGULAMENTO DE PRECOS DOS SERVICOS
PUBLICOS PE TELECOMUNICACOES

CAPITULO 1
Precos dos Servi¢os ao Piblico

SECCAQ |
Disposicies Gerais

ARTIGO 1#
(Objecto & dmbilo)

O presente regulamento estabelece o regime de pregos a
sraticar pelos operadores publicos de telecomunicagdes, seus
agentes, ¢ outros intermedidrios, na prestagio de servigos de
telecomunicacdes, bem como o0s pregos a estabelecer entre
csses mesmos operadores no dmbito da interligagio das
redes pablicas de telecomunicagdes.

ARTGO 2.
(Iefinigies)

Para efeitos de aplicagio do presente regulamento,
entende-se por:

Regulacdo de Pregos — Processo através do qual o
‘(')rgﬁu regulador (INACOM) fixa um tecto de prego aos
operadores com poder de mercado significativo, sempre que
nito existam condigdes para uma ampla e efectiva concor-
réncia.

Niimero Indice ou apenas Indice — Instrumento estatistico
utilizado para representar ¢ estudar as variagdes sofridas por
uma varidvel ou conjunto de varidveis.

Indice de Precos — Numero indice utilizado para medir
a evolugdo geral dos pregos, num dado mercado, de um pro-
duto ou servigo, ou de um conjunto de produlos ou servigos
considerados de [orma agregada. E um indicador de conjun-
fura que permile acompanhar a trajectoria temporal dos
pregos de um conjunto de bens e servigos (produtos) consi-
derados representativos duma estrutura de consumo, de um
ou viirios estratos populacionais numa determinada regifo.
Este indice nio mede o nivel de pregos num determinado
periodo, mas sim a variagio desse nivel entre dois periodos:
0 periodo de base e o periodo em andlise.

fudice de Precos ao Consnmidor (1PC} — indice de
precos de base fixa, elaborado e divulgado pelo Instituto
Nacional de Estatistica {INE).

Indice de Precos de Telecomunicagdes (IPT) — indice
de precos de base fixa claborado peio Instituto Angolano de
Comunicagdes (INACOM), referente a um ou mais servigos
de 1elecomunicacdes, ¢ que s¢ destina a controlar o efeito
das medidas de regulagio dos pregos nos servigos de teleco-
MUMCaeHes.

Operador com Poder de Mercado Significativo — Todo
o operador como tal declarado pelo INACOM em fungio da
verificagio de certas condigdes previstas neste regulamento.

Operador Incumbente — Pessoa colectiva de direito
piblico, que beneficiando de prerrogativas exclusivas ou
especiais para o fornecimento de servigos bdsicos de teleco-
municagdes, pelo estabelecimento, gestio e exploragio das
infra-estruturas que integram a rede bhdsica de telecomuni-
cacdes, nos termos e condigdes estabelecidas na lei.

Factor de Regulagdo — Elemento através do qual o
Orgio Regulador estabelece um Teclo de Prego para um
servigo ou conjunto de servigos de telecomunicagdes,

Periodo de Regulacdo — Periodo de tempo em relagio
a0 qual 0 INACOM determina a observincia de um Tecto de
Prego.

Dominio de Regulagcdo — Servigo ou conjunto de
servigos de telecomunicagdes cujos precos slio regulados
conjuniamente.

Equivalente Monetdrio da UTT — E o valor cm moeda
nacional correspondente, num dado momento, a unidade de
conta de telecomunica¢oes (UTT).

Tecto para o Indite’de Prego — Valor miximo autorizado
para o Indice de Prego medido em relagiio ao conjunto de
servigos incluidos num determinado dominio e periodo de

regulagio.

Tarifdrio — Conjunto dos precos dos servigos de teleco-
municagdes oferccidos por um Operador Pablico de Teleco-
municagoes, estruturado para efeitos de informagiio aos
clientes ¢ ao publico em geral.

Tarifa Econdmica — Tarifa reduzida referida a uma
banda horirta determinada.

Pregos de Interligagdo — Pregos praticados entre si
pelos operadores de telecomunicagdes, relativamente aos
servicos prestados através das respectivas redes,

Preco de Originacdo —— Preco devido ao operador da
Rede A pelo operador du Rede B, por tré{tego originado na
Rede A e destinado A Rede B, trifego esse que por et ou por
acordo ¢é propriedade do operador da Rede B. Este prego
deriva dos casos de selecgiio indirecta de prestador, onde,
consequentemente, intervém a vontade da pessoa (ue
origina a chamada.

Pre¢o de Termina¢do — Prego devido ao operador da
Rede A pelo operador da Rede B, por trdfego terminado na
Rede A ¢ que tem origem na Rede B, trifego esse que por lei
ou por acordo é propriedade do operador da Rede B.

Prémio de Mobilidade — Diferenca entre o prego de
terminagio nas redes madveis ¢ o prego de terminagio nas
redes fixas.
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ARTIGO 3"

(Fundamento legal)

I. A regulagiio dos pregos dos servigos piiblicos de tele-
comunicagocs ¢ feita com base no disposto no artigo 23.” da
Lern8/01, de 11 de Maio — Lei de Bases das Telecomuni-
cighes que estabelece nomeadamente o seguinte:

a) 0s pregos do servigo hisico sio propostos pela
Autoridade de Telecomunicagdes, ouvido o CPT,
as entidades competentes do Estado, nos termos
da legistaciio aplicivel,

f) nos segmentos de servigo em que ndo exista ampla
¢ clectiva concorréncia, a tarifa ¢ fixada pelo
()rgﬁo Regulador, lendo em conta a estrutura de
custos do servigo e a margem comercial justa do
operador.

2. Para cfeitos de aplica¢iio do regime especial de con-
trofo aplicdvel ao servigo bdsico, as prestagdes nele inclui-
das, 1al como definidos na lei. farfio parte de um dominio de
regulagiio especifico.

3. Os restantes servigos inclufdos em segmentos abrangidos
pela alinca b) serdo repartidos por dominios de regulagiio de
acofo com os critérios a serem fixados pele INACOM,
ouvido o CPT.

ARTIGO 4.°
(Competéncia)

I. Compete ao INACOM, Instituto Angolano das
Comunicagdes proceder 2 regulaciio dos pregos dos servicos
piablicos de telecomunicagoes, nos termos do presente
regulamento.

2. Com vista 4 aplicagiio do presente regulamento, €
constituido o Comité de Pregos de Telecomunicagdes (CPT),
con a seguinte composicio:

a) Director Geral do INACOM, que coordena;

&) representante do Gabinete de Pregos ¢ Concor-
rénciu;

) representante do Instituto Nacional de Estatistica;

d) representante da Direcgiio Nacional de Telecomu-

nicagies.

3. Compete ao CPT assessorar o INACOM no exercicio
das suas atribui¢fies estatutirias cm matéria de controlo de
pre¢os, nomeadamente no seguinte:

«) fixaglio do equivalente monetdrio da UTT;

b} defini¢iio dos periodos de regulagiio;

¢) determinagiio do factor de regulagio em cada
perfodo de regulagiio;

«) estabelecimento de normas técnicas.

4. Os membros do CPT sio nomeados por despacho
conjunto dos Ministros dos Correios ¢ Telecomunicagaes,
das Financas ¢ do Planeamento.

ARTIGO 5.7
(Pregns sujeitos a regulagfio)

Os pregos a regular pelo INACOM, nos termos do
presente regulamento, compreendem as seguintes categorias

gerais:

a) pregos de venda ao publico pelos operadores de
telecomunicagdes;

h) precos de venda ao piblico por revendedores
(agentes, hotéis e similarcs);

c) pregos de interligagiio entre operadores de 1 :leco-
municacoes.

ARTIGO 6."
(Operadores sujeltos & regulaciio de pregos)
I. O regime de regulagiio de pregos de venda ao priblico
previsto neste regulamento aplica-se a todos os oper lores
que detenham poder de merchdo significativo.

2. O regime de regulﬂéﬁé de pregos de interligaga: pre-
visto neste regulamento aplica-se a todos os operado: s de
servigo piblico, cujas redes cstejam interligadas a outras
redes de servigo piblico, independentemente do scu poder
de mercado.

ARTIGO 7"
(Operadores com poder de mercado signifieativo)

1. Compete a0 INACOM publicar a lista de operadores
de telecomunicagdes com poder de mercado significativo,
com base na avaliagio feita segundo os critérios seguintes:

a) capacidade de influenciar as condigées do mer-

cado:

b} controlo dos meios de acesso aos ulilizadores
{inais;

¢) capacidade de acesso a recursos financeiros;

«f) quota de mercado; s

e) experiéncia na oferta de produtos ¢ servigos no
mercado.

2. Enquanto os mercados niio atingirem a maturaciio, a
quota de mercado ndo serd determinante para declarar
operadores com poder de mercado significativo.

3. Devem ser declarados com poder de mercado signi-
ficativo os operadores que actuem de forma concertada num
determinado mercado de telecomunicagdes (ou regifio) e o
conjunto de empresas que, embora juridicamenie distintas,
mantenham entre si lagos de interdepend@ncia ou subordi-
nacio.
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SECCAO 1T
Regulagao dos Precos de Venda ao Pablico

ARTIGO BY
(Principios)

LA regulagdo de pregos dos servigos de telecomuni-
ciagoes de uso piblico bascia-se nos principios gerais de
regulaciio previstos no artigo 8.2 da Lei de Bases das Tele-
comunicacoes ¢ nos principios especiiicos seguintes:

) apioximagdeo dos preqos aos custos - 0 prego de
venda ao puiblico de cada servigo publico de
felecomunicagdes deverd aproximar-se do custo
razodvel ¢ justo para produzir esse mesmo
servico, rarantinda-se que os ganhos de produ-
ividade ¢ de cconomia de escala deveriio ser
repartidos entre o operador ¢ os consumidores;

by transparéncia -~ o fixagdo e publicitagio dos

pregos dos servigos deverd ser de facl! entendi-

mento pelos consumidores ¢ apresentados ao

pubtico devidamente desagregados, por cada

componente da prestaglio de servigo a que diz
respeito;

¢y dgncddade — os usudiios deverfio ser tratados

hd numa hase de igualdade, no que respeita aos

PIegos; '
) preco nacionad dnfco - as Larifas aplicadas a cada
tpo de servigo sio uniformes em todo o

erritdrio nacional.

2. Com base nos principios enunciados no ndmero
anterior. o INACOM deverid asscgurar o prossecucdo dos

seamntes objectivos:

a—

) a pritica da subsidiagio entre servigos de teleco-
municagoes deverd ser gradualmente eliminada,
num prazo a estabelecer pelo INACOM:

I

—

a estruturn de pregos dos servigos de telecomuni-
cuctes deverd reflectir a estrutura de custos a
que esta associadu;

¢) os precos devem ser previamente publicados em

formato de fhcil entendimento, no jornal de

maior circulagio;

e

—

a tormagdo dos pregos por parte dos operadores
deverd ser perfettamente demonstravel com base
em registos de cusios fidveis.

ARTIGO 9r
(Bases de regulagiio)

t. A unidade de conta para os pregos dos servigos de tele-
comunicagoes ¢ a UTT — Unidade de Taxa de Telecomuni-
cigtes — serd utilizada por todos os operadores em 1odas as
tarifis dos servicos de telecomuntcagaes.

2. A Unmidade de Taxa de Telecomunicagdes tem o seu
cquivalente e moeda nacional indexado ao Indice de
Pregos no Consumidor, nos termos fixados no artigo 13.% do

presente regulamento,
3. A UTT serd utilizada para:

) determinagiio dos pregos:
H) publicagio dos pregos:

) facturacgio.

4. Os tarifarios scriwo publicados num formato uniformt-
zacho aprovado pelo INACOM, nos termos do artigo 22.°

ARTIGO 107
{Método de regulagio)

{. Seguindo a pratica geralmente adoptada em mercados
regulados, o método para a regulagiio dos pregos de venda ao
publico dos servigos piblicos de telecomunicacocs € o
Mdétodo da Regulugio pelo Tecta de Prego (Price Cap
Regulation).

2. O Métedo da Regulngﬁo pclo Tecto de Prego utitiza
formulas de ajuste de prego nas quais o prego miiximoe ¢
fungio da inflagio (uju‘ﬁ’té pelo Indice de Pregos ao
Consumidor) ¢ da regulagio (ajuste por meio de um Factor
de Regulaciio).

3. O [ndice de Precas go Consumidor {(1IPC) ¢ elaborado
pelo INE — Instituto Nacional de Estatistica.

4, O Indice de Pregos de Telecomunicagdes € elaborado
pelo INACOM, nos termos estabelecidos neste regulamento,

para cada servigo ot cabaz de servigos e deverd retlectir o

nivel dos precos dos servigos de telecomunicagdes.

5.0 cquivatente monetirio da unidade de conta de
telecomunicagdes (UTT) serd determinade em fungio do
Indice de Precos ao Consumidor, conforme definido no n.® 2
do artigo 9.7

.

6. As tarifus expressas na unidade de conta UTT sofrerdo
ao longo do tempoe os gyustes impostos pelo Pactor de
Regulagio, de modo que o seu valor expresso nesta unidade
reflicta os efeitos da regulagdo.

ARTIGO 11."
(Periodo de regulagio)

1. O Periodo de Regulacio ¢ Nixado pelo INACOM ocuvido
o CPT, podenda ser o trimestre, o semestre ou o @, do
longao do qual é determinada a observiineia de um Tecto de
Prego. para os servigos inscritos em cada dominio de

regulaciio.
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2. Para cada Perfodo de Regulagiio. o INACOM. ouvido
0 CPTL estabelecerd o valor do Factor de Regulagiio referente
a cada Dominio de Regulagiio.

ARTIGO 127
tDominios de regulagio de pregos)

t. O Dominio de Regulagiio poderd incluir o conjunto de
todos os servigos de um operador ou grupo de operadores,
ou incluir apenas uma parte dos servigos de nm operador ou
grupo de operadores, ou ainda incluir apenas um Servico.

2. Compete a0 INACOM, de acordo com os scus
proprios critérios, fixar os dominios de regulagio.

ARTIGO 13°
{Equivalunte monetirio da UTT)

L. O Equivalente Monetirio da unidade de conta UTT
passani a ser actualizado mensajmente pelo INACOM, ouvido
o CPT com base no Indice de Pregos ao Consumidor registado
no més anterior, através da seguinte férmula:

EMyy 1 (KSUTTI=EM,, (KUTTIRAIPC,IPC, )
Em que:

EM,, 1 (K2 /UTT) — Equivalente Monetirto da UTT
em Kz no més m+l.

&M, (K2} - Equivalente Monetirio da UTT em Kz, no
més 1n.

Po,, — fndice de Pregos no Consumidor no Mdés m.

PC,,. 1 — fndice de Pregos no Consumidor no Més m-1

K - Factor de corregiio (K =1).

2. O INACOM (CPT) publicari o Equivalente Monetirio
da UTT a vigorar em cada més, cinco dias antes do inicio do
més a que diz respeito,

3. Simultaneamente com o sua publicacio, o INACOM
notiticard por escrito os operadores do Bquivalente Mone-
tirio da UTT.

4. O Eguivalente Monetdrio inicial para a UTT serd
fixado pelo INACOM, ouvido o CPT, com base no valor
utilizado pelo Operador Incumbente no més anterior 20
inicio du aplicagao do regime de pregos previsto no presente

regulamento.

5. O INACOM, ouvido o CPT fixari o valor do factor de
correcgio K pura cada periodo de regulagio, em fungdo da
previsido do INE - Instituto Nacional de Esttistica, sobre o
valor estimado da inflagiio no més seguinte (m+1),

ARTIGO 14
(Pregos e U'FT)

t. Os operadores terfio liberdade para estabelecer pregos
em UTT, para os servigos incluidos em cada dominio de
regulaciio. sem prejuizo do disposto no nimero seguinte
duste artigo. quanto a veriticaglio de um tecto de prego, e no
artigo 15.°, quanto & fixagio dos pregos em moeda nagional,

2. A determinagiio de pregos u que se refere o ndmero
anterior serd [eita por forma a obedecer ao principio da
aproximagio dos pregos aos custos, previsto no aitigo 8.0 e a
que seja respeitado o Tecto de Prego para o conjunto dos
servigos incluidos no respectivo dominio de regulaciio,
conforme estabelece o artigo 19.°

ARTIGO 15
{(Precos em moeda nacional)

I Para cleitos de venda ao pdblico, os precos dos
servigos de telecomunicagtes inclufdos em cada dominio de
regulagiio s3o expressos em Kwanzas (Kz).

2. Os pregos em Kz: decada servigo seriio obtidos a par-
tir dos Pregos de Referéncia em UTT através da seguinle
formula: o

Pipaf K= EM ( KAUTT )P, (UTT),
Em que:

P (K2) — Prego do servigo 1, em Kz, uo més m.
EM,,, (KzUTT} — Equivalente Monctirio da UTT no
més m.

P (UTT) — Prego do servige i, em UTT, no més m,

ARTIGO 160
(Sistema de Indices de Pregos de Telecomunicagies)

. Para efeitos de imposiciio de Tectos d¢ Variagiio de
Preco aos servigos de telecomunicacaes e res'ﬁcctivu con-
trolo, acompanhamento ¢ informacio piblica, ¢ INACOM
criard um Sistema de Indices de Pregos de Telecomu-
nicagdes, para cada periodo, compreendendo os seguintes
indices:

a} indice de Pregos de Telecomunicagdes em UTT por
dominio de regulagiio;

b) indice de Pregos de Telecomunicagoes em Kz: por
dominio de regulagiio.

2. Os indices sio elaborados numa base fixa de 100,
correspondente & data do inicio da aplicagio do regime de
pregos previsto no presente diploma.
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ARTIGG 17
(Construgiio dos [ndices de Precos de Telecomunicagies)

Os Indices de Pregos de Telecomunicagdes (IPT), serdio
construidos com base no indice de Laspeyres, utilizando a
{ormla seguinte;

n
E Pirel Qi,r

IPT,, | = ’:' x 100
Z P:‘,r Qi.t
i=1
Em que:
IPT ,,; — Indice de Precos de Telecomunicagdes no

periodo t+1,
P i — Pregos do servigo 1 no perfodo t.
F i 141 — Pregos do servigo i no periodo t+1.
Q ; ; — Quantidade de servigo i vendida no periodo L.
t — Periodo (trimestre, semestre ou ano).
ARTIGO 18"
(Fixaciie do Factor de Regulagdo)

. O INACOM. ouvido o CPT, fixard um valor para o
Factor de Regulagdo para cada Dominio e para cada Perfodo
de Regulagio.

2. O Factor de Regulagho ¢ funciio das varidveis seguintes:
X =1 (GP, GE QS FE).

Em que:

GP - Ganhos de produtividade.

GFE -— Ganhos com cconomia de escala,

QS - Prémio ou pesalizagio pela qualidade de servigo,
FIL — Factores exdgenos (por exemplo do mercado de

interligagio internacional).

3. Nos termos do ndmero anterior, o CPT terd e conta
as expectativas relativas @ panhos de produtividade ¢ de
ceonomia de escala, bem come eventugis prémios ou pena-
lizagtes relativos a quatidade de servico, e ainda cventuais
ganhos obtidos ou g obter no mercado de interligaciao inter-
nacional,

400 CPU assumicd as mformagiies de custos ¢ de
qualidade de servige fornecidos pelos operadores, bem como

as informacae:s, porosioreeothidas, nomeadamente no que

respeila aos precos do mercado internacional de interligagio
€ no que respeita a qualidade de servigo tal como percep-
cionada pelos consumidores, para efeitos de formacio do
Factor de Regulagao para cada periodo de regulagio.

5. Uma vez que na formagio do Factor de Regulagio
intervém factores especificos de cada operador, como seja a
qualidade de servigo, o CPT poderi fixar valores diferenciados
para os diferentes operadores nos mesmos dominios de
regulagiio.

6. O INACOM, ouvido o CPT, aprovard as normas para
a fixagdo do Factor de Regulaciio, apds audigiio dos Operadores.

ARTIGO 19.°
{Tecto para o fndice de Pregas)

I. O Indice de Pregos de Telecomunicagbes constatado
em cada Periodo e Dominio de Regulagfio ndo poderd exceder
o Tecto para o Indice de Pregos (TIP) estabelecido pelo
INACOM para esse mesmo 7pt:r1’0d() e dominio.

2. O Tecto para o [ndice de Pregos (TIP) para cada
Periodo ¢ Dominio de Regulagdo ¢ determinado pela
seguinte formula: .

TP =1PT — Xy,

Em que;

TiP,, ; — Tecto para o indice de Pregos no perfodo t+1.
IPT, — indice de Pregos de Telecomunicagdes do periodo t.

X4 1 — Factor de Regulagio para o periodo t+1.

3. O INACOM verificard, mediante o cilculo do respec-
tivo IPT (indice de Pregos de Telecomunicagdes), com base
nos pregos publicados por cada operador durante um deter-
minado Periodo de Regulagiio, se os precos praticados niio
excederam no seu conjunto o fecto para o l'm._Licc de Pregos

previamente eslabelecido.

4. Nou caso em que se verifique que os pregos efectiva-
mente praticados num determinado Daminio ¢ Perfodo de
Regulagiio excederam o ‘lecto de Preco estabelecido pelo
INACOM, aplicar-se-d a penalizagio previsla no artigo 39"

ARTTGO 200
(¥alidade do precn)

IO periode de validade dos pregos expressos em
Kwanzas ¢ de um més, acrescido do prazo para pugamento

(periodo para cobranga).
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2,86 depots de esgotado o [“JI';IZ() de pagamento, poderiio
os operadores actualizar o valor da facturagiio ndo cobrada
com hase no valor actualizado do equivalentie monetdrio
da U1

ARTIGO 21
((Huertas de servigos)

L. Os opoeradores deverdo claborar as suas ofertas de
servigos, com base nas disposigoes constantes neste regula:

nmento,

2. As olertas do servigo telefdnico comutado devem ser
renrelidas a0 INACOM para elettos de homologagiio, nos
termos do n 2 do artige 23, da Tei 0. 8/01, de 11 de Maio,

3. As ofertas de servigos deverdo incluir a descerigio
completa de cada servigo e do respectivo prego de venda ao
pubtico.

4. O regime de tarifas ccondmicas ¢ ohrigatorio,

5. Os servigos prestados atraves dos postos, lelecentros ¢
cabinas pahlicas nio podem ser objecto de qualquer agrava-
mento de prego.

ARTICO 220
tPublicacin dos precost

t. Os operadores de telecomunicagies de servigo piblico
sao obrigados a publicar os scus pregos em moeda nacional,
acompanhados dos scus equivalentes em UTT, na lorma de
wm tarifdrio de base mensal.

2. O formalo geral para a apresentagiio dos precos serd o

seguinte:

Servigos Prego em UTT Prego em Kz:
| Py (UTH l"r_m (K}
2 PZ,m wrn P;’.m (K4)
B (UTH P (K2

A Como consequéneia do disposto no artigo 15.°, a
relagiio entre os pregos em UTT ¢ em Kz devera respeitar a
seguinte equagio:

Pim (K2

P  (UTT) =

L EM (K=/UTT)

4.0 paradigma de turifario de cada operador deverd ser
aprovado pelo INACOM,

5. 0s operadores alixarlio o tarifario em todos os locais
de atendimento dos seus clientes, colocundo em evidéncia o
valor do equivalente monetario da UTT e vigor,

6. A umdade de medida do trifego ¢ o minuwto, ou o
segundo., conforme 08 ciusos.

ARTIGO 23
(Precos de cevenda)

[. Os precos a praticar por agentes ¢ revendedores niie
poderiio ser supertores aos pregos praticados pelos vperadores
e deveriio reflectir descontos pura revenda bascados nos custos
evitdveis, s como custos de nunketing, lactoragdo ¢
cobranga ¢ 05 custos que o operador deixa de incorrer pelo

facto de oferccer serviges para revenda,

2. No caso de hotéis ¢ sinilares, o prego nito poderd ser
agrivado em mais de 30%.

ARTIGO 244
{Cobranga)

. O prazo de pagamento néo pode serinferior a 15 dias
apas a entrega do aviso de cobranga, ou apds a data em que
as lacturas se tornam disponiveis para pagamento, nos ter-
mos do artigo 44.7 do Decreto n.* 45/02, de 1) de Setembro.

2. A cobranga dos servigos pablicos de telecomunicagoes
serd feita emomoeda pacianal,

v

3. Oy clientes poderao,bplar pelo pagamento em moeda
estrangeira, medianie acordo entre o cliente ¢ o operador,

L . . .
sem prejuizo das disposighes fegais apliciveis.
ARTIGO 25."
(Créditos ¢ reembolsos)
. Os valores depositados pelos clientes a tiule de

pré-pagamento sio automaticamente convertidos em UTFE,

2. As utilizagoes dos créditos sdo feitos com base nos
tarifinos em UTT.

3. Os
caleulados em UTT ¢ feitos com base no cquivalente

reembolsos devidos aos clientes sio sempre

monetdrio da UTT em vigor no dia do reembolso,

ARTIC) 260
(Descontos)

~ [
1. Os operadores poderdo conceder descontos com base
no volume ou com cardicter promocional,

2. Sdo proibidas as priticis e descontos que visem
deliberadamente viciar as ¢« ndigoes de concorrénciu,

ARG 27"
(Praticas predatirias)

. Sio proibidas as priticas de abaixamento geral ¢
prolongado de pregos, por parte de operadores com poder de
mercado significativo, que tenham por ohjectivo afastar ou
neutralizar concorrentes, com vista a criar ou manter
posigdes de monopolio.



20 Nao se enquadra v no estabelecido no ntGmere
anterior oy abaixamentos de pregos de curta duragio,
quando circunsceritos i deters rmados produtos ou segmentos
de mercado, que possam se enquadrados numa politica
normal de vendis.

ARTIGO .
(Escaldes de pregn)

O INACOM, ouvido o CPT, daerminard o ntimero de

escales de prego para o tritfego pactonud de fonga distanei,

CAPTTULO 1
Regulacio dos Pregos de Enterligacio

ARTICO M0
{Negociagho)

Os pregos deinterfigagdo entre redes piblicas de teleco-
municagces serdo negociados entre operadores, no quadro
dos respectivos acordas de interligagiio, sem prejuizo do
disposto neste regulinento e noulros regalamentos que

venham a ser aprovados sobre o matéria,

ARTIGO 300
{Principtos)
L. Os precos de iterligagao deverdio ser estabelecidos, de
1Mo A remunerar Justamente os operadores envolvidos,

2.0y pregos de interligagiio nio podem constituir barreiry
a plena e livie comunicagdo entre ulentes de redes diferentes.

3. Na negociagiio dos pregos de interligacho deveriio ser

observados os seguintes principios gerais:

a) principio da ndo diserininagdo - segundo este

incipio, os pregos Jdo interligagiio de cridor
wineipi wegos de mterligagiio de um operadon

em relagan aos demais deverio ser estabelecidos
seaundo os mesmaos eriérios ¢ as mesmas bases
de caleuloy,

b)Y principio da transparéncia segundo este
principio, a formagiio dos pregos de interligagio
deverd ser perfeitamente demonstrivel com base
em registos ¢ cdleutos de custos fidveis;

¢) principio da orientagdo para os custfoy efl-
clenfes - segundo este prineipio, os pregos de

interligacio deverdo ser orientados pelos custos

clicientes ¢ nao simplesmente pelos cuslos

historicos.

400 prego de terminagio numa rede nio pode ser em
caso algum superior av prego de retalho praticado pelo

operador dessi rede nas comunicagdes intra-rede,

5. 0 prémio de mobilidade nao poderd exceder 70% do
valor de terminagiio nas redes fixas, sem prejuizo da aproxi-
magido dos pregos de terminagiio aos respectivos custos

clicientes.

DIARIO DA REPUBLICA

0. Com base no principio da nao discriminagio, o prego
de lermimagdo numa rede ¢ independente da orisem da
chamada, sendo determinado apenas pelo custo de wermi-
nagaw.

ARTHHY 3 0
(Homologagiio pelo INACOM)

I. Os pregos de interligagiio deverdio ser homologados

pelo INACOM.

2. O INACOM poderi nie homologar os precos de
interfigacio negociados, quando verifique que ndo foram
respeitados os prineipios entncindos no artigo 18.°

ARTIGU 320
{Fixacio dos pre¢os de interlipacio pelo INACOM

I. No ciso em que deis operadores interligados niio
cheguem a acordo sobre os pregos de interligaciio, competird
an INACOM lixar tais pregos.

2. O INACOM fixard wis pregos, ouvido o CPTL cons
base nas informagdes fornecidas pelos operadores, concer-
nentes ¢ com buse na aplichgio do prineipio da ndo diseri-
minagiio.

7

3. A fixagdo dos pregog de iterligagio (pregos de origi-
nagiio ¢ pregos de terminagio) serd feita na forma de um
preco maximo expresso em U

ARTIGEY 337

(Informaciio de suporte)

(O INACOM poderi solicitar aos operadores que sejam
parte de um acordo de mterligagio, a prestugiio de infor-

magdes que suporlem os pregos de interligagiio,

CAPITULO I
Obrigucies dos Operadores

ARTIGO A4 »
(Obrigacio de respeitar o tecto variagio de preco)

[. Os operadores sujeitos ao regime de pregos previsto no
presente regulamento ficam obrigados a respéitar o Tecto de
Prego, estabelecido pelo INACOM, ouvido o CPT, para cada
dominio e perfodo de regulagiio.

2. O INACOM, ouvido o CPT, poderd estabelecer, aten-
tas is condigdes concretas de cada situagio, uma lerdneia
no cumprimento desta obrigaciio. que nio poderd ultrapassac
os H09% do valor do Factor de Regulagio.

ARTIGO 330
(Informacioe sobre cuslos)

. S uperadores Slllei O% 44 I‘CEI.HTIC e reguiyd 'fU 4]
1. Os Operad jeit g le regulaciio d
precas previsto no presente regulamento ficam obrigados a
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remeter wma informaciio semestril sobre os custos dos

servigos. no formato aprovado pelo INACOM,

2.0 INACOM. ouvido o CPT, fixard as normas minimas
a observar na claboragio da contabilidade analitica que dard

suporte i infurmagito a que se retere o nimero anterior.

3. A falta oninsuficiénceia de informagao sobre os custos
ou a suin nio conformidade com as normas do INACOM,
niao prejudicard a Nxagio do Tecto de Prego pelo INACOM,
ouvido o CPE. que utilizard para o efeito a sua propria infor-
Moo,

ARTIGO 36,

(Informaciio sobre volmme de vendas)

I. Os operadores sujeitos ao regime de regulagiio de
preqos. previsto no presente regulamento, ficam obrigados a
remeter uma informagiio semestral sobre os volumes de
vendas em quantidade ¢ Tacturagiio por cada servign, no
formato aprovado pelo INACOM.

2. Na lalta ou insuficiéneia de informagio, o INACOM
poderd presumir o volume de vendas, para efeitos de
verificagiio do cumprimeinto do tecto de prego, com basce na
SLUE Proprin investgagio.

L

3. lista informagdo serd fornecidia no dmbito da mfor-
maciio estatistica harmomzadi que cada operador ¢ obrigado
a fornecer ao INACOM,

ARTIGO 370

{Informagiio sobre a gualidade de servigo)

[. Os operadores sujeitos ao regime de regulagio de
precos, previsto no presente regulamento, fream ehrigados a
remeter i informagio semestral sobre o qualidade de

servigo, no formate aprovado pelo INACOM,

20 Usta intormagio serd fornecida no &mbito da
miomugao estatistica harmonizada que cada operador ¢
abrigado a fornecer ao INACOM,

ANTIGO 38T
(Contidencialidade)

O INACOM ¢ obrigado a manter a confidencialidade
adequada sobre as informagoes que Ihe forem prestadas.

CAPITULO TV
Penalizacies

ARTIGO 340
(Incumprimento do Tecto de Prego)

IO incwprimente do ‘Tecto de Prego, por parte de um
determinado operador num determinado periodo ¢ Gonivio

59

de regulacho, € sancionado com uma muita a fixar pelo
INACOM ¢ gue poderd it atg ao limite dado pela Termula
sepuinte:

Y TN

VMM = i

e,
Fm ques
VMM —— Valor Mdximo da Multa em UTT.

It — Facturaglio mixima no dominio de regulagiio,
cm LT

17,y — Indice de Pregos de Telecomumicagoes no
dominio ¢ periode de regulagio no periodo
regulado (141}

IR Tecto para ¢ Indice de Preco no periodo

(t+1) e dominio dg regulagio em referéncia,

2. A reineidéncia € fagfoy agravante na determinagiio da
multa referida no niimere anterior, podendo, na Tal de
explicacoes adequadas por parte do operador, ser i mulbia
agravagla para o dobro do maximo, previsto no nimero ante-
rior na primeira reincidéneia ¢ para o riplo em uleriores
reincidéneias.

ARTIGO 0.0

(Nao prestacio de informigoces)

. A ndo prestagio das informagoes ao INACOM, o que
os operadores se encontram obrigudos pelo presente regula-
mento, ¢ sancionada com nulta que poderd i atd ao limite
méximo de 0.5% do valor da facturagiio do periodo a que diz

respeilo o incumprimento.
2. Caso se verilique que a niio prestagio daslormagoes
T

mubta ¢ agravada para o dobro do méixinmo. seim prejuizo de
outros procedimentos administrativos ¢ legais que a0 caso

possam cuber,

ARTIGO AL

(Prestacio de informagoes incorreclas)

1. A prestacio das inlormagoces incorrectas ao INACOM.
a que os operadores se encontram obrigados pelo presenle
regtlamento, ¢ sancionada com multa que poderd ir até ao
limite de 0.75% Ao - 2los L facturacio do perfodo a que diz

resp e O INEUMEsimeno.
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DIARIO DA REPUBLICA

20 Caso ose verilique que @ prestagiio de  informagsdes
incorreetas ¢ deliberadu ¢ visa distoreer as condi¢ies de con-
corréacia, 4 multa ¢ agravadu para o dobro do mikimo, sem
prejuize de outros procedimentos administrativos ¢ legats

LUC Q0 CUSO POss ciber,

O Primeiro Ministro, Perrando doa Piedade [Dias dos

Serfoy.

O Presidente da Repablica, Jose EDUARDO DOS SANTOS,

MINISTERIO DAS FINANCAS

Despacho n" 144

de 9 de panciro

Visundo actualizar os vadores lixados pacu liguidaciio de
Impostos, mulias ¢ juros. bem como de outray receltas de

natureza fiscal:

Tende @ Direcgao Nacional de Tmpoestos reanido os ele-

mentos aecessarios, recolhidas junto das entidades legal-
mente competentes pitra o seu fornecimento,
L
O F A 3500 ex

Cumprindo o que dispde o n 2 do artigo 1." da Le

n.? 10/03, de 25 de Abril:

Nos termaos das disposigoes combinadas da alinea o) do
artigo 1127 ¢ n® 3 do artigo 1147 dua Tei Constitucional,

determino:

1. O valor da Unidade de Correccio Piscal (UCE), para
actualizagio de 1impostos. taxas, multas e outras receitas de
natureza tributdria, conforme determinado no artigo 40.°-A
do Codigo Geral Tnbutirio é fixado em Kz: 38.00 para o
més de Janciro de 2004,

2.0 valor da Unidade de Correccan Fiscal ora lixado,
relativo ao més de Janciro de 2004, vigorara ald i lNxagao de
nova vilor.

Publigue-se.

[.uanda, aos 7 de Janciore de 2004,

O Ministro, Jose Pedreo de Morveds Jiinior.
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